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Broj: JN2-02-07-1-2.972 - 6120
Banja Luka, l2.ll.2020.godine

2. Odbija se i zahtjev.za nadoknadu tro5kova Zalbenog postupka.
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1. Odbija se Zalba ponudada TRIGLAV OSIGURANJE d.d. Sarajevo izjavljenu na Tendersku
dokumentaciju, Ugovomog organa POSTE SRPSKE a.d. Banja Luka upworenom'posruilar
javne nabavke usluga i' Osiguranje radnika, novca'i wijednosnica", kao'Leoinovaii. 'r,.

'. i ii

OBRA ZLOLENJE

E SRPSKE a.d. Banja Luka (u daljem tekstu U
,portalu Javnih nabavki objavio ;Obavj eStenje, o

1

Ured/ Kance!aija za,ryzmatranje Zalbi - podruZnica / filijala Banja Luka, rjeSavajuii po Zalbi
broj: 08-l16833120 dd l5.l0.2020.godine ponutlada TRIGLAV OSIGURANJE d.d.:Sarajevo
izjavljenu na TenderSku dokumentaciju, Ugovorirog organa POSTE SRPSKE a.a..nAn3a iuta
u Otvorenom postupku javne nabavke usluga " Osiguranje radnika, nolQa i wijednosnica", na

9tn91r.r_!lu".ul'll.stlvl)iadkac) ZakonaojavnimnabavkamaBiH(rsluZbeniglasnikBiH"
br:39/14), donio je: ' '
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Ugovorni organ lOSi
1 2. I O.2O2O.eodi ne, .nd
186-3-223/20 l; 1r.

govoml"
riabavci

organ) je dana
br. 1180-1-2-

,lt;,

Nakon preuzimanja Tenderske dokumentacije, kandidaUponudad TRIGLAV OSIGURANJE
d.d. Sarajevo ( u ddljem tekstu Zalilac) nezadovoljan istom izjavljuje Zalbu Ujbvornom

lfeanu, koja je u skladu'sa dlanom 107. Zakona o javnim nabavkama BiH,.piosljidena"'i +'
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U Zalbi Zalilac navodi

I
.l

NA temilju dlana 99. i l0l. tadka b. Zakona o javnini nabavkama BiH ("Sl.glasnik BiH"
br.39ll41:, triglav Osiguranje dd u zakonskom roku podnosi Zalbu'rna tendersku

dokumentaciju za Javnu nabavku usluga putem Otvorenog postupka - nabavka usluga

osiguranja radnika,novca i wijednosriicabroj: 82120, a zbog ne poStivanja principa jednakog

tretmana i nediskriminacije k-andidata iz elana 53. Stav 5) ZJN kao i zbog dinjenice da

navedenim zahtjevima i radnjama ugovomi organ postupa suprotno Clanu 3. Stav 1) ZJN, a
koji kaZe: ,,Ugovomi organ je duZan da postupa transparentno, da se u postupku javne

nabavke prerna kandidatima./ponudadima pona5a jednako i nediskriminirajuie, na nadin da

osigura pidvidnu i aktivnu konkurenciju, s ciljem najefikasnijeg kori5tdirjajavhih sredstava u

vezi s piedmetom nabavke i njegovom swhom". i

Oana t j.t0.2b20. godine frigtav osigriranje d.d. je putern pbrtala Agencije za javre nabavke

BiH preuzelo tendersku dokimentacijulkoja se odnosila na nabavtu uslirga osiguranja
radni[dnovca i wijednosnicabroj: 82120. Uvidom u navedenu tendersku dokirmentaciju, od

strane ovla5tenih zaposlenika Triglav bsiguranja d.d., do5li smo do saznanja o nizu
iranjliavosti tenderske dokumentacije, a koje iznosimo taksativno u nastavku ove Zalbe.

Naime,'na strani 9. tenderske'dokumentacije pod tadkom 11.04. Tehnidka i profesionalna

sposobnost'od ponuilada se zahtijeva zaLOT 2 da ispune sljedede uslove: "Da je ponuilad u
2017.201812019. godini oswario stopu efikasnosti u isplati odStetnih zahtjeva 100% (broj

ispladenih od ukupno obradenih Steta, drilikom izraduna ove stope u obradene Stete nisu

ukljudene odbijene Stete) i Stopu efikasnosti u rjeSavanju odStetnih zahtjeva minimalno 90%
(Jkupno odnos rjeSenih i prijavljeni zahtjevi, a Sto se dokazuje sa Potwdom nadleZne

agencijE ziosiguranje za2Ol7,2018 | 2019. godinu o ostvarenoj:
Stopi efikisnosti u isplati oStetnih zahtjeva koji predstavlja otnos broja ukupnb ispladenih od

ukupno ob'rattenih od5tetnih zahtjeva;
,l

Stopi efikasnosti u rjeSavanju o5tetnih zahtleva koji predstavljaju odnos rje5enih i i
prijavljenih Steta".

Navedeni uslovi za za kvalifikaciju na prednje opisan nadin gdje ugovorni organ zahtijeva

minimalne stope od 100% i 90% koje ponudadi.moraju ispunjavati su diskriminatomi, a

zakonodavac je dao ovlasti ugovornom orgdnu za postavljanjem minimuma zahtjeva za

kvalifikacijom ponudada, kako to propisuje odredba Eltana 44. Zakona, ali s tim u vezi je
izridito. propisano da postavljanje minimalnog broja zahtjeva ugovomom organu za

poitavljanjem minimuma zahtjeva za kvalifikacijom ponuilada, kako to prdpisuje odredba

tt*u lq. Zakou, ali s tim u vezi je izridito profisario di'postavljdnje mihimalnog broja

zahtjeva i' dokumenata koji su potrebni za dokazivanje kvalifikacionih zahtjeva obaveZno

treba posaiviti na nadin da isti budu srazmjemi predemtu ugovora, u.vezi i u skladu sa njim, te

ne smijd iinati ogranidavajuii karakter na konkurenciju. Kada je u pitanju efikadnost u isplati
iodStetnih' iahtieva lJred z:i razmatranje Zalbi je u vi5e svojih Rje5enja ljasno istakao da se isti
nikako nelmo2e koristiti kao irslov zakvhlifikacijuponudada, ved darse efikasnost u ispalti
odstetnih zahtjeva jedino eventualno moZe koristiii kao jedan od podkriterijuma ocjene

ponude, sajasnom metodologiju wednovanja i bodovanja ponudada.
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Ovom prilikom citiiamo stav Ureda zarazmatranje Lalbi iz Rje5enja broj JN2-03-07-1-769-
/18 od 21.06.2018..'godine, a koji se odnosi na utwdivanje ekonomske i hnansijske
sposobnosti: "Premd mi5ljenju ovog.organa postavljanje ovako visokog procenta (80%)
isplacenih Steta preddtavlja diskriminirajuii uslov za ponudade koji imaju tokom godine veliki
broj prijavljanih StAh,i nemogu6nost realizovanja istih u procentu od 80%.do kraja
kalendarske godine,'i Sto se svakako pogoduje ponudadima sa manjim brojem prijavljanih
Steta koje su realiz6vane procentom ispla6enih Steta najmanje 80%il a'koji se,ddnosi na
neZivotna osiguranja. S tim navedenim, ovaj organ utwduje kako ovhko postavljen zahtjev
ugovornog organa nije postavljen u skladu sa opiim primcipima Zakona definisanim u dlanu
3. ZJN"

U skladu sa gore'navedenim, srhatramo.da postavljeni'kriteriji za ude5ce'nisu opravdani i da
isti imaju ogranidavaju6i efekat na konkurenciju, na nadin da je vedina druStava za osiguranje
na osno!'u istih eliminisana iz postupka zaizbor najpovoljnijeg ponudata, prvenstveno zbog
definisanja veoma.visoke stope efikasnosti, gdje se jasno daje poilaSten poloZaj samo
odredenim ponudadima, odnoso jednom ponudadir, te samim tim dovodi u neravnopravan
polo-Zaj ponudadd, Stb je suprotno smislu i cilju'Zakona ojavnim nabav[dma. r

,l r '

Analiziraju6i prednje pokazatelje koji se.odnose na minimum uslova 2a ude56e na javnom
nadmetanju, dobija se utisak da je tenderska dokumentacija za osiguranje sadinjena za
unaprijed odredena,druStva'" za osiguranje, da postavljeni kriteriji nisu tritbriji rkoji
obezbijeduju kvalitativnu ocjenu udesnika u otvorenom postupku, jer se postavljenim
kriterijima ne prikazuju bitni elementi ekonomskog, finansijskog, tehnidkog i profeiionalncig
stanja druStvd za osiguranje kojim se garantuje kvalitetno izvr5avanje,ugovora o osiguranju,
ali su naZalost utwdeni kao eliminatorni te je veiina druStava za osiglranje na osnovu istih
eliminisana iz postupka. -i ' . ' ,

Na osnovu gore navedenih dinjenica, podnosi se Zalba sa prijedlogom da.Ugovomi organ
pregleda tendersku dbkumentaciju'i protumadi osnovanost i.zakonitdst naprijedlopisanog
postupka javne nabivke u dijeiu neadekvatno utvrdenih kriterija n..*u ue"rtu.iuu".;u ni
objavljenom Javnoni nadmetanju, koji ve6ini druStava za osiluranje one,irogudara
udestvovanje u postirpku kao i u dijelu utvrdenih kriterija za ude56e, te uspostavi sistem
zakonitosti raspisanog postupka.

U izjainjenju na Zalbu Ugovomi organ navodi :
t

I

Ugovorni organ smhha da' je Zal6a Zdli6ca ,,Triglav,osiguranje" d:d. Sarajevof broj 08-
116833120 od 15.10.2020. godine izjavljena na Tendersku dokumentaciju brojn82/20 od
12."10.2020. go'dine ii;predmetu javne nabavke ,Nabavka usluga osigu'rbnja radnikd, novca i
wijednosnica; Lot 1- Kolektivno osiguranje rddnika i Lot 2-Osiguranje riovca i vrijednosnica"
neosnovana. {. t} r

Navedenu Zalbu Zalilac je ovom Ugovornrim organu proslijedio ptrtem,'po5td i ista je
zaprimljena na protokolu Preduze6a dana 16.10.2020. godine. Zalbi je dostavljena u 3
primjerka. Ugovomi:organ je utwdio da je Zalba blagovremen4 dopri5tena i izjavljena od
ovlaStenog lica. r
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Zalilac se":Zali u ovoin predinetu na Tendresku dokumentacijt broj 82/20 od 12.10.2020.
,godine. " \
Lalilac u svojoj Zalbi izmedu bstalog navodi da se predmetnom Tenderskom ddkumentacijom
ne po5tuje princip jednakog tretmana i nediskriminacije kandidata izElana 53. stav 5. ZJN
nift i ztog-einjenice da navedenim zahtjevima i radnjama ugovorni organ pbitupa suprotn<i

dlanu 3.'stdv 1 ZJN BiH i potom citira navedeni dlan.

ialilac .se iali na'Tendersku dokumentaciju, na tadku 11.04: tehnidka'i profesionalna

sposobnost, zal-ol2

Zalilac navodi da je uslov za kvalifikaciju koji zahtijeva minimalne stoire od 100 % i 90 % je
diskriminatoranl Poziva'se na dlan 44 ZIN BiH kojim su Ugovomom organu data ovlaitenja
'za postavljanje'minimum zahtjeva za kvalifikaciju i navodi da te,zahtjeve i dokumentaciju
treba postaviti na,nadin'da isti budu srazmjemi predmetu ugovdra i ne smiju imati
ogranidavajudi karakter na konkurenciju. Po navodimaZaliocakadaje u- pitanju efikasnost u
isplati od5tetnih zahtjeva rcnZ SIH je, kako navodi Zalilrac, u vi5e svojih Rje5enja navela da

se isti ne rhogu koristiti kao uslov za kvalifikaciju ponudada vei se jedino eventualno moZe

koristiti kao jedan od podkriterijume ocjene ponuda. r 't

ri ! '

Zatim citirh stav KRZ BiH iz Rjesenja broj JN2-03 -07.1-769-/18 od 21.06.2018. god.
lr_t

Stav Zaliteljaje da postavljeni kriteriji za udesce nisu opravdani i imaju ogranidavaju6i efekat

na konkurbnciju, na nadin da je vedina druStava za osiguranje na osnovu istih eliminisana
zbog defiriisanja veoma visoke stope efikasnosi, pa je, kako navodi, dat povla5ten poloZaj

samo odreilenim ponudadiuma.

I

Na kraju iravoili da se dobija utisak da se postavljeni kriteriji neobezbjeduju kvalitativnu
ocjeni.r udbsnika jer ne prikazuju bitne elemente ekonomskog, finansijskog, tehnidkog i

-profesionainog stanja, ve6 se na osnovu istih mnoga druStva eliminiSu iz postupka.
,iruii daovaj ugovomi organ razmotri Zalbu i kako navodi, protumadi zakonitost neadekvatno
' postavljenih kriterija.

t.
Ugovorni lorgan je izvr5io uvid u Tendersku dokumentaciju te u ZJN BiH, zakonska i
podzakonska akta koja reguli5u ovu javnu nabavku

I 11

Ovaj Ugoiorni organ je u TD pod tadkom ll.4.l zaLot2trahio da se ispune slijede6i uslovi:

Ib) Pbnuttadi moraju ispunjavati uslov da u2017.,2018. i 2019. godini imaju ostvarenu

stopu efikifsnosti u isplati od5tetnih zhhtjeva 100Vo.

U Republici Srpskoj se stopa efikasnosti u isplati od5tetnih zahtjeva definiSe kao odnos broja

ispladeniht od ukupno rije5enih od5tetnih zahtjeva u odnosu na bioj rije5enih od5tetnih

zahtjeva, dt<tSueuiuei i broj neisplacenih rijesenih zahtleva iz prethodnog perioda'

U Federaciji BiH ostvarena stopa efikasnosti u isplati od5tetnih zahtjdva po broju se raduna

kao odiros'ispla6enih i obrd<tenih Steta. Prilikom izraduna ove stopri u obradene Stete nisu

ukljudehe bdbijene Stete.

Kao dokal dostaviti Potwdu od Agencije za osiguranje RS ili Agencij e za nadzor osiguranja

FederacijelBiH u originalu ili kopiji ovjirenoj kod nadteZnog organa.

4
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.c) Ponudadi moraju ispunjavati uslov da u2017.,2018. i 2019. godini imaju ostvarenu
stopu efikasnosti u rjdSavanju od5tetnih zahfievag}%o. . r. ti. j
Stopa efikasnosti u.rje5avanju od5tetnih zahjteva, za ponudade sa sjediStem u Republici
Srpskoj, predstavlja.odnos ukupno rijeSenih i odbijenih od5tetnih zahtjeva u odnosu na broj
ukupno prijavljenih od5tetnih zahtjeva (zbir rezervisanih iz prethodner[odine i prijavljenih u
.teku6ojgodini). $ , )i ! -
Za ponudade koji imaju sjedi5te u Federaciji BiH dstvarena stdpa efikasriosti u;rjeSavanju
odStetnih zahtjevapd broju raduna se kao odnos rije5enih i prijavljenih Sieta. r r

Kao dokaz dostaviti Potwdu od Agencije za osiguranje RS ili Agencij e za nadzor osiguranja
Federacije BiH u originalu ili kopiji ovjerenoj kod nadleZnog organa.' I ! l' +-

'Kao dokaz dostaviti'Potwdu od Agencije za osiguranje RS,ili Agencije za nadzor osiguranja
Federacije BiH u originalu ili kopiji ovjerenoj kod nadleZnog organa. ri * f =
,Bitno'je napomenuti da je Ugovomi organ detaljno regulisao poja5njenja Steta.kako"u
{.epublici Srpskoj tako i u Federaciji BiH i uTenderskoj dokumentaciji stoji: I
Napomena: ' * ;
Kako potencijalni ponutladi ne bi imali n'edoumice u Vezi sa znadenjem prethodno navedlnih
termina, Ugovomi organ u nastavku prenosi pojatnjenja data od strahe nadleZniir agencij4
odnosno Agencije zainadzor osiguranja Federacije BiH i,Agencija zd,;osi'guranje,Republike
Srpske: Agencija zanadzor osiguranja Federacije BiH: ri
,,Pod rijeSenim Stetama se podrazumjeVa: sve ispla6ene Stete izvjestajnog perioda uve6ane za
odbijene5tete; ! ! rr iJ
Pod prijavljenim Stetama se podrazumjeva: sve prijavljene Stete tekudgg perioda uve6ane za
'odbijene5tete; I { tr n' r ,r tr
Obradena Stetaje: Steta obradunata i dat nalogza plaianje; I r r

Ispladena Steta je: Steta je konadno isplacena ako na dan na koji ju promatramo ne postoji
osnov za daljnju isplqtu na osnovu osigurateljne obaveze. Takva Steta.ne ulazi u rczefiu za

X?#l",Hi:"f;,u,;" ***,*e Srpsk?: . i
lr I

,,RijeSene Stete : sve Stete koje su pozitivno rijeSene u flosmatranom periodu. Obuhva6ene su

i Stete koje su prijavljene u ranijim periodima, ali nisu bile rijeSendlna kraju prethodnog
perioda, te su na poddtku perioda bile rezervisane; I' , '1
Ispladene Stete : sve Stete koje su isplaiene u posmatranom periodu'(ddtum isplate Stetele u
posmatranom periodir), bez obzira u kom periodu su rijeiene. Obuhva6ene su i Stete koje su
rijeSene u ranijem pehodu, ali su ostale neispla6ene, te su na podetku periodri bile rezervisane;
Prijavljene Stete : st'e Stete koje su prijavljene u,posmatranom periodu(datum prijave Stete je

.u posmatranom periodu)". i. 
"rr {r ,.r r "I t

Ovako postavljen kriterij je postavljen u skladu sri-op5tim'principimh'ZJN BiH.!Ugovomi
organ je'svim svojima aktima i radnjama pokazao i dokazao da radi transparentno (poStuje
postupak javnog obj'aVljivanja dokumenata., pravowemeno odgovara nh upite....),,jednako i
nediskriminirajuie (i'potwde o efikasnosti pohudadi dostavljaju t6d. svojih nadleZnih
Agencija...), Pravidntli aktivnu konkurenciju (od svih ponuilada se traZi ista dokumbntacija a
od nadleZnih organh...;. lalilac proizvoljno i neargumentovano iz;osi navode'da ovaj
Ugovorni organ ne poStuje principe. Zalilac se Zali na navodno ne'po5tovanje svih principa
ZJN BiH i svakog prificipa pojedinadno a Sto je krajnje neobjektivno i:tendenciozno. Svi oVi
navodi su neosnov€uri i kao takvi trebaju da se. odbijaju. Odito je da Zalilac nema
odgovaraju6u stopu ri isplati i rje5avanju od5tetnih zahtjeva. Na osnovu,dosada5njeg iskustva
postoji objektivna mbgudnost da se javi veii broj ponutlada. Ugovomi organ je postavljao

5
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naveddni kriterij po5tuju6i'.principe i odredbe ZJN BiH vodeii raduna'o. irajefikasndem
koriStenju javnih iredsiava. Bitno je napomenuti da je Tendersku dokurhehtaciju u ovom* i"{
p.eilmetu javne nabavke preuzelo Sesnaest poniidada Sto se vidi izlwje\lajao pieuzimanju \ \'
lehderske dokumentaiije, a da se samo ovaj ponudad iali na istu Tendersku.hokumentaciju

Sto'dodatno dokazuje da vjerovatno ovaj ponudad nezidovoljava postatljeni kriterij*i
poku5ava da ospori ovu Tendersku dokumentaciju. Ugovomi organ ima islaiSwo na osnovtt

dosada5nihjjavnih nabavki kada su prolazili ponudadi sa niZom stopom efikasnosti u isplati i
rje5evanju,la kod istih smo imali problem naplate Stete.

l-
I'

Odredujuci ove kriterijume ovaj Ugovomi organ je istraZio trZi5te i utvrdio slijedeie
dinjenice: bsiguranje rizika u svim sludajevima osiguranja podnosi stabilna i profesionalno

sposobna osiguravajuia ku6a koja u svom poslovanju zadovoljava potrebe klijenta, Broj
osiguravaju6ih kuda na podrudju BiH je preko 25, impozantan broj, a mnoge od njih na ovoin
trZi5tu s'e nisu pokazale i dokazale kao druStva koja redovno ispladuju Stete, a uz to nepo5tuju

svoje cjbnovnike. Zbog ovakve situacije na terenu vode se sudski postupci, apoznato nam je
koliko se '.wemenski oteZe jedan sudski postupak. Da bi ovaj -Ugovorni organ uspio ,u
postupku osigriianja mora,isiraZiti trZiSte, uwrditi dinjenice i samim-tim odrediti adekvatne

kriterijume a time i tehnidku i profesionalnu sposobnost, pa je u TD pod osporavanom tadkom
ll.4.tratrio:. . .,

1.
I

-Ponudadi 'moraju ispunjavati uslov da u2017.,2018. i 2019. godini imaju oswarenu stopu

efikasnosti u isplati od5tetnih zahtjeval0O%o. ,, " i
- Ponudadi moraju ispunjavati uslov da u2017.,2018. i 2019. godini imaju ostvarenu stopu

efikasnosti u rjeSavanju oditetnih zahtjeva 90o/o.
{
I

U skladu 3a dlanom 44.ZIN BiH Ugovorni organ je obavezan da provjeri i ocijeni da li je
ponudad ppuzdan i sposobari da izvrsi ugovor u skladu sa uslovima poStavtjenim u TD. Da bi
utwdio i bio siguran daje ponudad sposoban da izvr5i ugovor Ugovorni organ mora postaviti
adekvatne uslove za kvalifikaciju. l-ot 2 je osiguranje novca i wijednosnica. Ovo osiguranje
obuhvata (a 3to se moZe vidjeti i u TD: '

'lti

I OSIGURANJE NOVCA I DRUGIH VRIJEDNOSTI U PREVOZU i PRENOSU NA
DEFINISANIM LINIJAMA

I
(Osiguranje na definisanim linijama obuhvata preuzimanje novca i druph wijednosti, prenos i
smje5taj u'vozilo; prevoz novca i drugih wijednosti, preuzimanjeiz"vozila, prenos od i'ozild i
predaja no'vca ili drugih wijednosti. Osiguranje ribvca i dr. wijednosti na definisanim linijama
prevoza i,prenosa, podrazumijeva osigurani iznos u svim navedenim fazarta prenosa i
prevoza ufspecijalnoj kasi u vozilu ili koferu -torbi za'prenos novca od Tre2ora dovozila i
obmuto, dd vozila do banke i obrnuto, od vozila do po5te i obmuto i od vozila do mjesta
zaduZenjabo5tono5e i obmuto).
T OSIGURANJE NOVCA I DRIJGIH VRIJEDNOSTI PO DOSTAVUACU
III .. OSICURANJE NOVCA I DRUGIH YRIJEDNOSTI U TREZORIMA POSTA
IV ,OSIGURANJE NOVCA I DRUGIH VRIJEDNOSTI U POSTAMA. (JPM).I

,IZDVOJENIM SALTERIMA I

V bSICURENTE NOVCA I DRUGIH VRIJEDNOSTI ZA VRUEME PRENOSA OD
, PoSTE Do BANKE I OD BANKE DO POSTE

6
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{ VI OSIGURANJE NOVCA I DRUGIH VRIJEDNOSTI ZA.VRIJEME PRENOSA OD
IZDVOJENOG SALTERA DO MATIENE POSTE I
rzDVoJENoc Ser,tpna

OD.. MATICNE , POSTE .DO

VII OSIGURANJE NOVCA I DRUGIH VRIJEDNOSTI U KASI KOJA SE NALAZI U
OBLASTI PN.IENSTJSTIH USLUGA PREDUZECA (
VM OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI U PREVOZU I PRENOSU TUDE ROBE OD
PREUZIMANJA DO ISPORUKE KORISNIKU .I T

I ii 'l
Osiguranje novca i "yrijednosnica obuhvata najrizidniju kategoriju osiguranj4 a frekvencija
novca koji se odekuje u 2020. god. takoder zahtijeva ozbiljan pristup osiguranja. lztihrazloga
Ugovomi organ je dostavio ponudadima slijedeie podatke a i tabele kbje se mogu vidjeti u
TD

Za potrebe sastavljanja ponude od strane dobavliada.ugovomi organ
'',1podatkeito: i i ";

!, t
Odekivana fr ekvencij a nov ca za 2020. godi nu j e, cco 962. 5 00.000,00 KM.

ot-

Najduia relacija po kilometraZi je pod rednim brojem 20 (tabela l) i odvija se svaki radni dan
u mjesecu osim nedjeljom. Najdeiia relacija je oko 70 km (Banja Luka-Loko) i.odvija se

svaki radni dan u mjesecu, dva do tri polaska dnevno, osim nedjelje. t' 
u 

I

Odekivana frekvencija hansporta na dnevnom ili mjesednom nivou'zavisi od iznosa novca u
prevozu na ovim linijama. tlkoliko je iznos novca dner.no do 200.000,00 KM transfiort ie se

wsiti svaki radni dan'u mjesecu, a ukoliko je iznos novca veii od 200f.000,00 KM-transport
novca 6e se w5iti blindiranim vozilima ovla56enih Agencija sa kojima je zakljuden Ugovor o
hansportunovcaiwijednosnica r rF r

I i lr : rr

U prethodnih pet godina Po5te Srpske nisu imale Steta u transportu. Stete'u iio5tama u
prethodnih pet godinl navedene su u tabeli l. ,l

' ir i

dostavlja* eede6slj

a

Jasno je da ovaj Ulovomi organ ima potrebu za osiguranjan rizika koji mogu,podnijeti
tehnidki i profesionalno sposobni ponudadi. Planska vrijednost ove:'javne nabavke'iznosi
300.000,00.KM. S 6bzirom na wijednost ove javne nabavke Ugovorni organ je i odredio
minimum livalifikacionih uslova , kao i minimum dokumenta koje su ponudadi ,obavezni
dostaviti. Ugovorni brgan se rukovodio dinjenicama da se osigurava ,iorac i wijeilnosnice,
naveo je koliki se protok novca odekuje, te u skladu s tim nije moga iii ispod ovih minimalnih
zahljeva jer ima opiivdanu potrebu za osiguranjem rizika. Ugovomi organ ima'obavezu
najefikasnijeg kori5ttnja javnih sredstava. Da bi ispunio sve principe;ZJN BiH,lugovorni
organ nastupa tran3parentno, TD je dostupna svim osiguravaju(im druStvini4 nema
diskriminacije niti jeiZalilac dokazao dd je ima. u ovom postupku nabavke gdje je rizik visok
pa su postavljeni i"adekvatni kriterijumi i iraZi se minimum doktrinenata od nadleZne
institucije. Ponutladi kod ovako ,,osjetljive" javne nabavke moraju ispuniti , zahtjeve
Ugovomog'organa i*.moraju biti tehnidki i profesionalno sposobni-: ispuniti kriterijum i
dostaviti odgovaraju6i dokaz. U protivnom bi Ugovorni organ neade.kvatno koristio javna
sredstava a postavljeni kriterijum'i ne bi bili srazmjerni predmetu nabavke.'

Na osnovu dosada5njeg iskusfva ovog Ugovomog organa a uvaZavaju6i i stav KRZ BiH po
ovom pitanju (Rje5enje fR,Z niU broj: JN2-02-07-l-1258-8/19 od 27.06.2019. godirie) ovako
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postavljni kiterijumi 'su sadinjeni,na ispravan nadin. Ovim Rjesenjem KRZ BiH je odbila
Zalbeni navod Zalioca Sarajevo osiguranje dd Sarajevo u predmetu javnd nabairke ,,Nabavka
usluga osiguranja vozila i mopeda od autoodgovomosti i autonezgode broj I .-1412119.

I r"l ,

U ovom pre'dmetu od ponudada se zahtijevalo: i
.rlt

b) lJ 2017 . i 2018. godini ostvarenu stopu efikasnosti u isplati od5tetnih zahtjeva'|}}o/o iz
cjelokupne wste osiguranja. Stopa efikasnosti u isplati odStetnih zahtjeva (osiguranje

motomih vozila od autoodgovornosti) je odnos broja ispla6enih od ukupno rijbSenih od5tetnih
zahljeva ukljudujuii i broj neispladenih rije5enih zahtjeva iz prethodirog perioda.
Zatim je u TD navedeno Sta su ponudadi duZni dostaviti kao dokaz: ',,Kao dokaz dostaviti
Potvrdu od Agencije za osiguranje RS ili Agenclje za nadzor osiguranja Federacije BiH u
orginalu ili ovjerenoj kopiji kod nadleZnog organa".
c)-. ponirAaei moraju lspuniti uslov da i ZOll . i 2018: godini imaju ostavrenu stopu
efikasnosti ' u rje5avanju od5tetnih zahjeva 90 %o iz cjelokupne wste osigurahja. Stopa
efikasnostifu rje5avanju od5tetnih zahtjeva (osiguranje motomih vozla od autoodgovornosti)
predstavljalodnos ukupno rijeSenih i odbijenih od5tetnih zahtjeva u odnosu na broj ukupno
prijavljenili od5tetnih zahtjeva (zbir rezervisanih iz prethodne godine i prijavljbnih u teku6oj
godini). I .

r.
U istom Rje5enju XnZ SiH;e konsta:tovala da su uslovi i dokazi koje je postavio ovaj

Ugovorni brgan kao kvalifikaciju sadinjeni -na ispravan nadin a to su'zahtjevi -stopa
efikasnostif u isplati od5tetnih zahtjeva 100 % i stopa efikasnosti u rje5avanju od5tetnih
zahtjeva 90 o/o.l(RZ BiH je odbila Zalbeni navod Zalioca kao neosnovan.

1

Ovaj Ugovbmi organ je postupao po principima ZJN BiH a i u skladu sa dlanom 48 ZJN BiH.
Zalilac nerfia osnova da se Zali, postavljeni kiterijumi iz tadke I L4 TD ( su srazmjerni i u
skaldu sa iloredm'etom javne nabavke, a i dokazi koji se r:alb ( Potwda od Agencije za
osiguranje RS ili Agencij e za nadzor osiguranja Federacije BiH u originalu ili kopiji ovjerenoj
kod nadleZhog organa) su srazmjerni i u skaldu sa poredmetomjavne nabavke.

Ir | '.r

Nakon rivida u svu naprijed navedenu dokumentaciju ovaj .Ugovrni drgan je.utwdio da je
Zalba neoshovana u potpunosti i Zalitac je imao namjeru odugovladehja'postupka Sto Steti
ovom Ugo'vomom organu jer kako smo to ved naglasili radi se o. izuzetno vaZnoj j avnoj
nabavci kbja, ukoliko se ne zakljudi pravowemeno povladi posljedice i odgovomost
Ugovorno! organa.

I
S obzirom da jeZalbaZalioca u cjelosti neosnovana u skladu sa dlanom 100. tadka 5. ZJN
BiH, Ugdvomi organ n upuduje KRZ BiH Zalbu i,alioca zajedno sa kompletnom
dokumenticijom i predlaZe fnZ SiH da Zalbu ponutlada odbije kao neosnovanu.

I

Ovaj orgah je po sluZbenoj duZnosti, prije razmatranja Zalbe, utvrdivao 'dopuStenost,
blagowem'enbst, te da li je ialba izjavljena od ovlaStene osobe, sukladno dlankri 227. stavak l.
Zakona o {rpraunom postupku, te je uWrdio da je ialba blagovremen4idopu5tena i izjavljena
od ovlaiteire osobe.

t
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Pored navedenog, bvaj.organ je po sluZbenoj duZnosti, prije razmatranja Zalbe,:,utvrdivao
ispunjenost uslova u smislu odredbe dlanka 105 i l08r stavak 3. Zakord o javnim nabavkama
gitt i utwdlo da su ispunjeni uslovi za postupanje po istoj na naein kako definiraju odredbe

navedenog Zakona. #, 1

It ra ,
Nakon utvrdivanja 1,svih dinjenica, uvidom u dostavljenu dokumentaciju, gTendersku

dokumentaciju, predloZene dokaze i cijeli spis, ovaj Ured/lkncelarija je utwdio da je : ' i

I i* ! t i i
Lr, t

Zalba neosnovana r [r r
+lt\

it

Iz predmeta spisa proizilazi da Zalilac navodi da je uslov za kvalifikaciju koji zahtijeva
minimalne stope od 100 % i 90% jediskriminatoran. Zalilac se poziva s'e na dlan 44 ZJN BiH
kojim su Ufovornom ,organu data ovla5tenja za .postavljanje minimuri zahtjeva ,za
Waifikaciju i nuuodi da te zahtjeve i dokumentaciju treba postaviti'na nadin dd:isti budu

srazmjerni predmetu ugovora i ne smiju imati ogranidavaju6i karakter na konkurenciju.

Izvrsenim uvidom u tadku 11 .4.1 za [.ot 2 ovo vije6e je utvrdilo da je ugovorni organ propisao

da ponudadi moraju ispuniti slijedede uslovi: ' !' ' i'

b). Ponudddi moraju ispunjavati uslov da u2017.,2018. i 2019. godini imaju 6swarenu

siopu elrkasnostiu ispiati o-dStetnih zahtjeval}}o/o. ti rj
, Jl "l

c) Ponudadi moraju ispunjavati uslov da t2017.,2018. i 2019. iodini imaju ostvarenu

stopu efikasnosti u rje5avanju od5tetnih zahtjeva90Vo.

Ovo vijede smatra da je pravo ugovomog organa da od potencijalnih ponudata zahtjeva i
odredi minimum kvalifikacionih uslova, te dokumente koje je potrebno priloZiti u cilju
dokazivanja ispunjendsti navedeni uvjeta. Sukladno navedenom, ovaj ured cijeni da,ugovorni

organ propisivanjem uvjeta da ponudadi trebaju da ispunjavaju ostvareriu stopu efikasnosti u

isplati od5tetnih zahtjiva min 100 %ou2017,2018. i 20l9.godini i da ponu<IaEi trebaju da

imaju ostvarenu.stopu efikasnosti u rje5avanju odStetnih zahtjeva min 90 %ou2017,2018. i
2019.godini nije eliminatoran i nema ogranidavcajudi krakter, te je srazmjerq p.."d*9P j*T
nabavke iz ruzloga Sto je tenieljna obveza osiguravaju6ih druStava rjesavanje i izrnirivanje

dospjelih Steta, a pravo je ugovonog organa da se propisivanjem uvjeta pravovremeno zaStiti i
na koncu sklopi ugovor sa ponutladem koji je sposoban i pouzdan da izvrSi ugovor.

Propisani navedeni zahtjev vezatzastopu efikasnosti u isplati i ieSavaliju od5tetnih. zahtjeva

ne ogranidava konkurentiju niti favorizuje odredene ponuilade koji imafi navedeni pbstotak u

rjesavanju od5tetnih zahtjeta. Svrha osiguranja jeste za5tita odredenih imovinskih interesa s

"it3". 
au se sto brZe i ehkasnije rijeSi eventualni odStetni zahtjev i poltigne obe5tri6enjd za

eventualno pretrpljenu Stete.

Tenderskom dokumentacijom je traZena stopa efikasnosti u isplati i rje5avanju odStetnih

zahtjevat2Ol7,20l8 i 20l9..godini, ajar.na nabavka se provodi koncem 2020.godini Sto ne

bi trebalo biti-ogranidavajute za gzbiljne osiguravajude kuie. S obzirp,. ru sve navedeno,

ovaj organ cijeni da je'ugovomi organ navedeni uvjet postavio u skladu 's'a Zakonom p javnim
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nabavkama,BiH odnosno tenderskom dokumentacija je sadinjena u skladu sa odredbama
navedeno$ zakona i podzakonskim aktima. = r r

Iz izjaSnjenja na Zalbu, dostavljenog od strane Ugovomog organa, rnoZ" ,"lutu.diti da je
ugovomi organ istraZio trZiSte i utwdio da ima potrebu za osiguranjern ri2ika koji mogu
podnijeti tehniEki i profesionalno sposobni ponutladi. Planska wijednost pretmetne javne
nabavke, iznosi 300.000,00 KM. S obzirom na wijednost ove jarine nabavke Ugovomi organ
je i odredio minimum kvalifikacionih uslova , kao i minimum dokumenta koje su ponudadi
obavezni dostaviti. Ugovomi organ se rukovodio dinjenicama da se osigurava novac i
wijednosnice, naveo je koliki se protok novca odekuje, te u skladu s tim ima moguinost
postavljanja ovakvih zahtjeva jer ima opravdanu pohebu za osiguranjem rizika. Ugovorni
organ ima obavezu naj efi kasnij eg kori5tenj a j avnih sredstava.

.t,tr
S obzirom da je Zalba neosnovana, odbija se kao neosnovan i zahtlev,.za nadoknalCu tro5kwa
Zalbenog posttipka. r .

tJti

Pouka o pravnom lijeku

Ovo RjeSenje je konadan upravni akt. Piotiv ovog RjeSenja mole se p6dnijeti tuZba u
upravnom:sporu pred Sudom Bosne i Hercegovine u roku od 30 dana od dana prijerna
rjesenja. Taksa na tuZbu iznosi 100 KM..i I ,
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Dostaviti:

- POsTE SRPSKE a.d. Banja Luka
- TRIGLAV OSIGURANJE d.d. Sarajevo
- EVIDENCIJA
-u1^ ''

h

gulrlu Luku- Jovana Dudi
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6abr.23/l: Tel ++387 5l 2l I 130: Fax: ++387 51 2ll 137
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